
Personen: Im Feld Personen geben Sie die Anzahl der Reisenden ein. Bitte achten 
Sie darauf, dass Sie immer die korrekte Personenzahl angeben, damit ein reibungs-
loser Transfer gewährleistet werden kann.

Parkplatz
Feld Aktion G
Feld Anf.-Code PA

3-Letter Code: Wählen Sie den gewünschten Airport mit Hilfe des 3-Letter Codes aus. Wenn Sie keine Auswahl treffen, 
werden alle verfügbaren Flug-/ Kreuzfahrthäfen angezeigt.

Anzahl: Im Feld Anz. ist keine Angabe nötig, da pro Vorgang nur ein Parkplatz 
gebucht werden kann. 

Transferzeiten: Tragen Sie die gewünschten Transferzeiten im Feld Unterbringung 
ein. Zum Flug- bzw. Kreuzfahrthafen: Leistungszeile 01, vom Flug- bzw. 
Kreuzfahrthafen: Leistungszeile 02. Bitte beachten Sie: Der Hin- und Rücktransfer 
ist nur wie in den Produktinformationen angegeben verfügbar und wird gemäß Ihren 
Eingaben geprüft.

Gesamtpreis für die angegebene Parkdauer.

Kundendaten: Geben Sie in den Belegungsfeldern Name und Adresse des Kunden 
ein. Es werden nur die Daten eines Teilnehmers übernommen. Beim Vornamen 
wird nur der Anfangsbuchstabe übernommen.

Nach Abschluss der Belegungseingaben drücken Sie Enter und sehen im 
Anschluss automatisch noch einmal alle wichtigen Hinweise, die Sie mit X bestätigen 
müssen. Danach schließen Sie mit Aktion B die Buchung ab. Mit DI können Sie bis 
zwei Tage nach Buchung Zahlungsdaten ergänzen.
Einige Produkte erfordern zusätzliche Angaben, die Sie nach der Buchung über einen 
Link ausfüllen. Der Link steht auch auf der Buchungsbestätigung. Manche Buchungen 
erfordern die Eingabe einer E-Mail-Adresse für den Versand des Barcodes.

Für die Zahlung per Lastschrift oder Kreditkarte rufen Sie mit Aktion DI die 
Direktinkasso-Maske auf.   

Wir akzeptieren SEPA-Lastschriften sowie VISA und MasterCard. 
Das Kreditkarten-Disagio übernimmt Holiday Extras.

Bitte beachten Sie: bei Direktinkasso wird der Preis sofort belastet. Bei falscher 
Eingabe der Bankverbindung, bei Wiederspruch gegen die Lastschrift oder bei un-
zureichender Kontodeckung fallen die dabei entstehenden Bankgebühren zu Ihren 
Lasten an.

Nach Abschluss der Buchung können Sie in der Regel bis 2 Tage nach Buchung 
Zahlungsdaten ergänzen. Werden im vorgegebenen Zeitraum keine Direktinkasso-
Daten angegeben, ist die Bezahlungsart automatisch Agenturinkasso.

Nach Abschluss der Buchung wird Ihnen die 8-stellige CRS-Vorgangsnummer angezeigt. Es wird Ihnen zudem die 5-stellige HEX-Buchungsnummer zur 
Buchungsverwaltung auf www.holidayextras.de/buchen angezeigt. Um die Buchungsbestätigung für Ihre Kunden auszudrucken, geben Sie D im Feld Leistungsbeleg 
sowie DR im Feld Aktion ein. Die Buchungsbestätigung gilt als Kundenvoucher. Alternativ können Sie mit Aktion EV einen ausführlichen Voucher per E-Mail an Ihren 
Kunden verschicken.

Nach Angabe aller notweniger Daten werden Ihnen alle verfügbaren Parkplätze mit Preisen und Transferdauer angezeigt.      Mit Pfeil gelangen Sie zu weiteren Angeboten. 
Treffen Sie die Produktauswahl, indem Sie ein X vor den gewünschten Parkplatz und Weiter setzen.

Aktionscodes
B Buchung bestätigen DI Direktinkasso I Ausführliche Produktinformation
BA Buchungsanfrage DR Druck der Buchungsbestätigung S Stornierung
BR Buchung und Druck Bestätigung EV elektronischer E-Mail-Voucher SA Stornierungsanfrage
B? Musterbuchung/Buchungsvideo ansehen G Abfrage Parkplatz-Verfügbarkeit UA Umbuchungsanfrage
D Buchung darstellen H Abfrage Hotel-Verfügbarkeit U Umbuchung

V Vorgangssuche

Parkdauer: Tragen Sie im Feld Von den Anreisetag und im Feld Bis das Abrei-
sedatum des Kunden am Parkplatz ein (Anreisetag = Ankunftstag am Parkplatz). 
z.B. 2211 bis 2911. Bei Landungen nach 23:30 Uhr empfehlen wir, den nächsten 
Kalendertag zu buchen.

Park, Sleep & Fly: Alternativ zum Parkplatz wird das günstigste, auf die Suchkriterien 
passende Flughafen-Hotel inkl. 15 Tage Parken angezeigt.

Ausführliche Produktinformationen: Um ausführliche Produktinformationen  
abzufragen, setzten Sie ein X vor Info und den gewünschten Parkplatz.
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CRS-Buchungsanleitung
Veranstaltercode: HEX
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Hotel
Feld Aktion H
Feld Anf.-Code H

1. Verfügbarkeit & Preise

2. Zimmerauswahl

3. Belegung

4. Buchungsbestätigung & Inkasso

5. Tipps & Tricks für Hotel- & Parkplatz-Buchungen


